Presentacion de la Marca de Calidad Grafica:
El Sello de Excelencia de la Artes Graficas
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Cluster de la Industria Grafica de la
Comunidad Valenciana

Constituido en diciembre de 2008 como una
Agrupacion de Empresas Innovadoras es
decir agrupaciones de empresas con
capacidad y voluntad innovadora tecnologica
y organizativa, teniendo como fin udltimo la
mejora de la competitividad del sector a
través de acciones en las que la innovacion
resulte el elemento articulador central.
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¢ Quien integra al
luster de la Industria Graficade la C. V?

Puede integrar a los agentes de toda |la cadena de valor del
sector: empresas, proveedores, asociaciones sectoriales,

institutos tecnologicos, universidades, etc.
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¢ Quien integra al
Cluster de la Industria Graficade la C. V?

Los promotores del Cluster son:

JAsociacion Provincial de Industrias Graficas y Envases de
Carton “APEG”

Asociacion de Industriales Graficos de Valencia y Provincia,
“ASOAGVAL”,,

d“Asociacion Valenciana de Reprografia,” AVAR,

Qinstituto Tecnoldgico de Optica, Color e Imagen “AIDO”
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¢Quién integra al Cluster de la Industria Grafica
dela C.V?

[ Associacidé D’Editors del Pais Valencia
O Institutos Tecnoldgicos

N r [ Centro de Investigacion en Tecnologias Graficas de la Universidad
Politécnica de Valencia
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¢,Quién integra al
Cluster de la Industria Graficade la C. V?

Empresas
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éiPor qué es necesario el Cluster de la Industria
Grafica de la Comunidad Valenciana?

Nexo de union entre todos los agentes del sector

et

Objetivo

&

v' Mejorar la competitividad de las empresas graficas valencianas
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v’ Dinamizar el sector grafico de la Comunidad Valenciana
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Lineas estratégicas del Cluster de la
Industria Grafica de I|la Comunidad
Valenciana
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¢Qué supone aplicar la Innovacion?
Diferenciarnos de la competencia...
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MARCA DE CALIDAD GRAFICA

Herramienta de Competitividad de la
Industria Grafica Valenciana




v las empresas a priori no
manifiestan problemas de calidad

v Los clientes estan encantados

..pero
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¢ Qué ocurre realmente?

v Exceso de mermas, pérdidas de tiempo
v'Cliente sensible a cambio de proveedor y/o aumento
exigencia

v'Inversiones en equipos productivos y de medicidon no

rentabilizadas
v'Informacién confusa para la mejora continua

v Imposibilidad de mantener la estandarizacién
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¢Pero si tenemos...?
Buena maquinaria y equipos de medicion

Buen conocimiento técnico

Buenos socios tecnologicos
Buenos comités de normalizacion

Esfuerzo para mejorar la calidad
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Consecuencias:

v’ Baja la productividad

v’ Los costes se elevan

v’ Precios en descenso

v’ Pérdida de mercado
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¢ Por qué esta ocurriendo todo esto ...?

v" Poca atencidn a control de procesos
v' Requisitos mercado, dificultad planificacion

v" Andlisis de costes no destacan las pérdidas econémicas asociadas a la falta de

control.

v' Confusidn aplicacion especificaciones normativas
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)
¢Qué necesitamos ? e

v’ Establecer y seguir pautas de control de los procesos

productivos

v’ Integrar las especificaciones técnicas de las normativas en

la produccion.
v" Asegurar el dptimo funcionamiento de equipos productivos
y de medicion

v’ Extraer informacion para la mejora continua

UNION EUROPEA
Fondo Europeo de
Desarrollo Regional

Una manera de hacer Europa

GENERALITY
S ENCANA

“Proyecto cofinanciado por los Fondos FEDER, dentro del Programa Operativo FEDER de la Comunitat Valenciana 2007-2013"



¢Como conseguir la diferenciacion?
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Marca de Calidad Grafica:
La Excelencia Empresarial esta a su alcance
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MARCA DE CALIDAD GRAFICA
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Necesidad de la Industria Grafica
Valenciana de disponer de una
referencia de calidad de aspectos
concretos de los Procesos
productivos graficos

MARCA DE CALIDAD GRAFICA
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¢Qué es la Marca de Calidad Grafica?

Es un distintivo que reconoce Ia
excelencia de las empresas graficas,
desarrollado por el Cluster de la Industria
Grafica de la Comunidad Valenciana, con
AIDO, Instituto de Optica Color e Imagen,
como Partner tecnologico
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¢A qué subsectores esta dirigido?

La Marca de Calidad Grafica esta abierta a todas las
empresas graficas valencianas

Se ha desarrollado para las industrias graficas de impresion
mediante offset y reprografica.

El ClIGecv esta trabajando para la ampliacion de esta
certificacion de procesos a otros sistemas de impresion,
recogiendo sus criterios caracteristicos,. En este ano 2010 se

ampliara a Flexografiay en 2011 a Huecograbado.
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¢En qué consiste la Certificacion Marca de
Calidad Grafica?
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¢Como se pone en practica?

Dando a las empresas informacion sobre los requisitos de control de los
procesos productivos graficos, basados en normativa internacional.

|

INTEGRACION DE PROCEDIMIENTOS DE
CONTROL DE PROCESOS
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¢COmo se pone en practica?

Desarrollando un sistema de certificacion que compruebe rigurosamente si

los requisitos de control se cumplen

PROCESOS CONTROLADOS

EMPRESA DISTINGUIDA
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Marca de Calidad Grafica:

v Informe de Auditoria con respecto al
cumplimiento de los requisitos de la Marca de
Calidad Grafica

~¢

v’ Certificado Marca de Calidad que demuestra que
la empresa cumple con los requisitos de control
necesarios para asegurar la calidad del proceso
productivo grafico y por tanto el camino hacia la
EXCELENCIA EMPRESARIAL
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Entorno Web Marca de Calidad Grafica

www.marcacalidadgrafica.com

(Normativa de consulta;i qué requisitos existen y sobre qué
aplican?

JAutodiagndstico: ien qué situacion estd la empresa?, iqué
areas de mejora existen?

Certificacion: area de acceso privado para las empresas

certificadas que incluye informes y certificados y canalizara la

comunicacion con los responsables del sistema de certificacion
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La Marca de Calidad Grafica esta a su alcance:
Planes de Competitividad de la Empresa Valenciana 2010

Proyecto de Excelencia Grafica para las empresas del sector

iiFINANCIACION MAS DEL 70%!!

tle‘?né EUROPEA
Fasmm | e,

Una manera de hacer Europa

“Proyecto cofinanciado por los Fondos FEDER, dentro del Programa Operativo FEDER de la Comunitat Valenciana 2007-2013"



Proyecto de Excelencia Grafica

/ \

Auditoria de procesos y Certificacion Marca de Calidad Grafica
actualizacion tecnoldgica
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¢Todo esto esta muy bien...pero cuales son
las ventajas competitivas de la Marca de
Calidad Grafica?
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Retornos para la empresa (externos)

v’ Diferenciacion de la Competencia
v’ Apertura de nuevos mercados
v'Mejora de la imagen de la empresa

v Informacidn al consumidor adicional sobre el
oroducto o servicio prestado

v'Reconocimiento de la Calidad del producto
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Retornos para la empresa (internos)

Reduccion de costes

Mejora continua

Eficacia y eficiencia en los procesos productivos
Mejora del rendimiento del equipos

Reduccion tiempos de produccion

Mejora de la rentabilidad
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CONCLUSIONES

v’ Marca de Calidad Grafica creada a peticiéon de industriales graficos
valencianos y apoyada por |la Conselleria de Industria e Impiva.

v’ Certifica el cumplimiento de requisitos de calidad especificamente para
los procesos productivos graficos valencianos.

v’ Supone mejora de la competitividad mediante incremento de la
productividad, aseguramiento de la calidad y reconocimiento de clientes.

v’ Disponible para offset de hoja y reprografica. En desarrollo nuevos
estandares especificos para Flexografia y Huecograbado.

v El Cluster de la Industria Grafica otorga la Concesidon de la Marca de
Calidad Grafica.
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Empresas Certificadas
Marca de Calidad Grafica: Offset

Artes Graficas Esquerdo

Galeria Grafica

Graficas Vernetta

Imprenta Romeu

Imprenta Luis Palacios
Industrias Graficas de Alicante
Industrias Graficas ECIR

Kolor Litégrafos

La Imprenta CG

La Grafica

Mari Montafana
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Pliego Digital
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Empresas Certificadas
Marca de Calidad Grafica: Digital AVAR

v’ Gréficas Alhori
v’ Multicopia Valencia
v Reprografia BV
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Para mas informacion:
CLUSTER DE LA INDUSTRIA GRAFICA DE LA COMUNIDADVALENCIANA

Nicolas Copérnico, 11
46980 Paterna

96 131 8051
info@cigcv.com

WWW.cCigcv.com
www.marcacalidadgrafica.com
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